Introduktion till First Class

Hantverkslarling



Hamta First Class klientprogramvara

Man kan himta programvaran dels frin First Class sjilva, dels frin hemsidan fér Hantverksldrling . Om
du anvinder en Mac eller vill har programmet pa ett annat sprak s maste du himta den fran First Class
hemsida. De har adressen: www.firstclass.se Klicka sedan pd “First Class klient. Ladda ner”.

Om du vill ladda ner den frin hemsidan f6r Hantverkslirling sa gé in pa (www.hantverkslarling.se) och

klicka pa First Class lingst ner.

Mitt pa sidan star det: > Om du vill ha utokade funktioner kan du ladda ner en FirstClass klient (for
windows och pé svenska) genom att klicka hir”. Klicka pa "hir”

Du kan nu ladda ner klienten och kéra installationsprogrammet. Nir det 4r klart maste du stélla in rdct
server. Du skall nu f& upp en inloggningsruta med méjlighet att stilla in server. P4 en del datorer visas inte
instillningsmaojligheterna direkt utan FC-klienten ligger sig som en liten bld/gron/orange ikon lingst ner i
hégra hornet péd skirmen, bredvid klockan och. Om den gjort det for dig, s hogerklicka pa den och vilj
koppla upp. Du skall nu se inloggningsrutan enligt nedan.

Att stalla in First Class att arbeta mot ratt server

Om First Class-klienten inte stillts in pd ritt server si kommer uppkopplingen inte att fungera. S& hir ser
du till att réte virden dr instillda.

Klicka pa knappen med triangeln for att expandera dialogrutan.
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Anvandar-ID: _
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Losenord:



http://www.firstclass.se/
http://www.hantverkslarling.se/

Klicka i rutan for adress och skriv: fc.hantverkslarling.se

Kllcka pa spara.
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Spara

Arbeta offline

Nu kan du skriva in dina anvindaruppgifter och koppla upp.



De viktigaste funktionerna
I konferensen "Reflektioner” skickar du in dina veckovisa reflektioner och rapporter om din utbildning.

¢gen kommunikation. Hir finns inkommande och utgiende e-post.
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I brevlddan hittar du inkommande och utgéende e-post. Den 4r som standard inte indelad med inkorg och

utkorg utan allt liggs ihop. Utgdende e-post har ordet *Till” framfor sig. En rod flagga innebir att man

fatt ett brev som man ej list. En vit flagga innebir ag

et dr ett brev man borjat skriva pd men inte
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Att skicka mail fran First Class (FC) fungerar som vilket annat mailprogram som helst. Man viljer "Nytt”

och bérjar skriva sitt brev.
Det som ir annorlunda hir ir att alla som anvinder samma FC finns listade i katalogen. Det innebir att

man inte behover anvinda kompletta mail-adresser till utbildningssamordnare, stiftelsens personal eller ev.

kurskamrater, det ricker med for- och efternamn.
Man mdste trycka Enter efter varje inmatad adress. Det fungerar alltsd inte med semikolon eller andra

tecken som i tex Outlook.
Nedan skickar Konrad ett mail till Marie. Man behover inte skriva in hela namnet. Det ricker med en del
av namnet och sedan "Enter”. Om det finns flera sa listas alla i en katalog.
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For att skicka in en “rapport” sa ppnar du "Reflektioner” genom att dubbelklicka pa den ikonen och

viljer direfter "Nytt”. E
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Det 4r nu bara att fylla i som ett vanligt mail, ev bifoga en bilaga och sedan sinda i@et.

Din utbildningssamordnare kan sedan vilja att kommentera dina reflektioner direkt i den konferensen
eller skicka mail till brevliadan.

Bilagor som bifogats mail 6ppnar man genom att dubbelklicka pa dem eller hgerklicka och vilja "Ladda

»

ner .

Att byta l6senord
Klicka pa menyn ”Samarbeta” vilj "Byt losenord”.

Support
Om du far problem med nigot kan du ringa 0247-648 10.
Du kan dven skicka e-post till: support@leksand.fhsk.se


mailto:support@leksand.fhsk.se

Om du vill kan jag fjérrstyra din dator. Du behéver da programmet Teamviewer Quick Support som du
kan ladda ner fran: http://www.teamviewer.com/sv/download/index.aspx

First Class Webklient

Om du anvinder en dator som du inte kan installera klienten enligt ovan eller sitter vid en tillfillig dator
pa ett bibliotek eller dyl, kan du anvinda webklienten. Den ir inte alls lika smidig som den riktiga
klienten och om du anvinder Internet Explorer si kan du stéta pa en del konstigheter. Den fungerar bittre
med Firefox, Safari eller andra weblisare.

Du hittar den genom att gé till Hantverkslarlings hemsida www.hantverkslarling .se. I menyn hittar du
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Du kommer nu till en sida dir du kan logga in eller ladda ner klienten.
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First Class

Har kan ni ansluta till Firstclass.

Anslut via web login
G3 vidare med denna lanken

Anslut via First (Jass Klient

G3 vidare med dennd lanken
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For att logga in, klicka pa "G4 vidare med denna linken”. Du kommer nu till inloggningssidan dér du

skriver in dina uppgifter.
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Du har nu loggat in och kommer tlll ett sknvbord som liknar det i klienten.
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For att skicka mail till utbildningssamordyaren eller annan personal pd stiftelsen viljer du i menyn till

héger ”Skapa” och direfter “nytt meddelande”.

Du fyller nu | meddelandet som vanligt. For namnen ricker det med for och efternamn (det ricker med de
forsta bokstiverna eller bara fornamnet som i exemplet nedan), direfter klickar man pa "ligg «ll”.
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Reflektioner

For att limna in reflektioner 6ppnar du den konferensen, klicka darefter pa "Skapa” och” nytt

meddelande”.
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Mytt meddelande

Nytt meddelandeformular
-Telefonsamtal
-Fildverfaring

-Quick Message
-Request for Information
-Alternate Message
-Bildmeddelande

-Post
-S/MIME-meddelande
-FirstClass Reqgistration
-Quick Mote

-While You Were Out

-Flartranir | iranca
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Nu skapas ett mail som dr adresserat till reflektioner, som du fyller i och sinder in.

(@) Meddelande - Mozilla Firefox

Arkiv  Bedigera Visa

J:: Meddelande

é £

:: fc.hantverkslarling.se/Login/Open-Iterm/Mail

4 AR Bninen . SRR
Historik Bokmarken Verktyg Hijilp
L+ v
hox/S00166E497Close=-1 c ".’l\GDD_;;'s Pl a

e e d by
iFIRSTCLASS

Eh Mest besakta :: Kom igdng [ Senaste nytt|

BE veddelande: M

eddelande

yord * Breviada * Meddelande

Fran: t Konral Bastulin | Meddelandealternativ

Arende:

Till: % &5 Reflektioner

Kopia:
Hemlig kopia:

Bilagor:

[ Bladdra_ ][ Bifoga ] [ Pa server

-

Vanster -

Infoga... = Format... ~ | Taf




Byta l6senord

Losenordet byter du genom att klicka pa instillningar frin Skrivbordsvyn och direfter vilja byt 16senord.
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Glom inte att klicka pa ”Spara’ nir du bytt [6senord
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